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Rydahls retur/reklamationsvillkor

Godkénd retur
e Rydahls tillhanda inom 60 dagar frén fakturadatum

e Hel och ren artikel samt emballage

e Oanvand/ej monterad

o Komplett, som vid leveranstillfalle

e Foljesedel eller Faktura eller *Retur — Reklamationsrapport bifogad
o Returfrakt betalas alltid av Kund

Godkénd retur med returavdrag
e Fakturadatum aldre an 60 dagar

o En eller flera av kriterierna fér godkénd retur uppfylls ej men artikeln bedéms av
Rydahls vara séljbar

e Foljesedel eller Faktura eller *Retur — Reklamationsrapport saknas

e Returavdraget uppgér till 20% av fakturerat belopp, minimum 500 SEK

Ej godkéand retur

e Ejsdlibar artikel
e Fakturadatum éldre an 12 man.
e Specialbestallda artiklar (skall framgé pé fakturan)

Reklamation utan avdrag
e Av Rydahls godkand reklamation

e Felleverans av Rydahls

Ej godkdand reklamation
e *Reklamationsrapport saknas

e Av Rydahls underkand reklamation

*Retur-Reklamationsrapport finner du p& vér hemsida:

http://www.rydahls.se/tunga-fordon/villkor

Broms- och kopplingsdelar fér fordons- och industriandamal sedan 1916 e Vehicle and industrial brake and clutch components since 1916

AB Ernst Hj. Rydahl Bromsbandfabrik
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